
「哈利·波特™：展覽」招聘專項計劃

崗位資料

項目名稱 職位類別 及 職務內容 人員需求 職位的入職要求/條件 (學歷/ 工作經驗/ 技能) 薪酬

展覽館經理

•管理及監督主題展覽館內展示區域及零售區域的日常營運和員工管理，包括︰配置適當的

人員、庫存與流程等，以確保服務卓越和高效營運；

•建立良好的客戶關係，有效地管理服務質素，確保及時、專業地回覆客人的意見、要求、

投訴並解決問題；

•制定主題展覽館的安全守則及工作流程，為員工和客戶維持一個安全的環境；

•需執行其他同類職務及協調其他工作人員。

2

教育程度：完成高等教育課程並取得學位

所需經驗：3-4年零售和服務性行業管理工作經驗

語言能力：操流利廣東話、普通話和英語

$25,500 - 30,000

展覽館主管

•接待主題展覽館內展示區域及零售區域的賓客並向賓客提供諮詢，包括驗證門票、引導賓

客參觀、說明安全守則，確保流程高效順暢和及時處理賓客投訴或衝突；

•負責展示區域及零售區域的營運，控制人流以確保賓客安全及享受體驗，並在過度擁擠或

有安全疑慮時向保安員或上級通報；

•負責介紹及銷售展示區域及零售區域的商品，管理商品庫存；

•維持及根據指引檢查主題展覽館和周遭環境之整體整潔度； 

•需使用電子設備及系統處理及記錄工作相關事宜﹐包括發放通知及分派指示予有關單位﹐

並處理有關單位之回饋；

•需記錄、點算及分發日常工作之相關用品﹐並進行匯報、補充及整理庫存等同類型工作；

•需執行其他同類職務，且職責包含但不限於上級委派之工作；

•需協調其他工作人員；

•需編製更表；

•需負責組織及督導同類工作人員，故與其管理之生產活動功能之工作人員列入同一基礎組

別。

12

教育程度： 高中畢業

所需經驗： 2-3 年零售和服務性行業經驗

語言能力：操流利廣東話、普通話和英語

$20,000 - 24,000

 展覽館服務員

•接待主題展覽館內展示區域及零售區域的賓客並向賓客提供諮詢，包括驗證門票、引導賓

客參觀、說明安全守則，確保流程高效順暢和及時處理賓客投訴或衝突；

•負責展示區域及零售區域的營運，控制人流以確保賓客安全及享受體驗，並在過度擁擠或

有安全疑慮時向保安員或上級通報；

•負責介紹及銷售展示區域及零售區域的商品，管理商品庫存；

•維持及根據指引檢查主題展覽館和周遭環境之整體整潔度； 

•需使用電子設備及系統處理及記錄工作相關事宜﹐包括發放通知及分派指示予有關單位﹐

並處理有關單位之回饋；

•需記錄、點算及分發日常工作之相關用品﹐並進行匯報、補充及整理庫存等同類型工作；

•需執行其他同類職務，且職責包含但不限於上級委派之工作；

•需協調其他工作人員，部份較資深的展覽館服務員需同時擔當小組隊目協助上級向展覽館

服務員分派指示；並需指引、引導及輔助資淺的工作人員。

48

教育程度： 高中畢業

所需經驗： 1-2 年零售和服務性行業經驗

語言能力： 操流利廣東話和普通話，及基本英語

$12,000

項目名稱

「哈利·波特™：展覽」

招聘專項計劃

「哈利·波特™：展覽」

招聘專項計劃

Harry Potter™: The Exhibition

哈利·波特: 展覽

哈利·波特：展覽帶領所有年齡層的遊客踏上獨一無二的旅程，探索整個魔法世界。展覽採用一流的設計和技術，重現《哈利波特》及《怪獸》系列書籍和電影中的重大時刻。每個訪客在進入展館時都將獲發一條腕帶，以

打造專屬的個性化神奇旅程。當訪客探索每個展區時，他們的互動會被無線射頻辨識(RFID)腕帶全程記錄下來，並建立自己的巫師檔案，感受度身訂造的獨特體驗。

在這展覽中，訪客可練習魁地奇™技能，釀製魔藥，種植魔蘋果，甚至可以為自己的霍格華茲™家族贏得積分等，同時亦可了解電影製作的幕後細節。展覽將帶領訪客回顧《哈利波特》以及《怪獸》系列電影中的重大時刻

、故事人物以及場景佈置。還有《哈利波特：被詛咒的孩子》舞台劇場景，都將栩栩如生地呈現在訪客眼前。對於哈利波特粉絲來說，參觀這展覽絕對能勾起20多年來所喜愛的許多難忘時刻，同時亦可近距離觀看從原創

服裝到真實道具的豐富展品。展覽更採用一流的設計和創新互動技術，打造專屬的個性化神奇旅程。    

面積︰27,000 平方呎 

位置︰倫敦人購物中心3樓

可容納人數︰1,000~1,200

官方網站︰ https://hk.londonermacao.com/macau-events-shows/harry-potter-exhibition.html

簡介


