
新濠博亞娛樂基礎躍進計劃—酒店營運

前台服務員 18

1)處理酒店前堂日常運作；

2)協助客人辦理入住及退房程序；

3)用親切，積極的態度招待客人及主動向客人介紹公司的服

務；

4)確保按照公司標準營運及服務標準。

1)良好的英語及廣東話(或普通話)口語能

力；

2)良好的中英文書寫能力；

3)良好溝通和人際交往能力；

4)具有基本電腦操作知識。

高中畢業/具

備相關專業

培訓

16,500

顧客聯絡中心服務員 8

1)經電話和電郵，為外部及內部顧客提供專業的酒店客房，

餐飲與娛樂項目之預訂服務，以及客房電話服務等；

2)積極推廣新濠博亞娛樂的產品，服務與設施；

3)遵守公司的營運和服務標準與細則。

1)中英語口語及書寫能力；

2)良好的Word,Excel知識；

3)喜歡主動與客人溝通;樂意和有耐性地

為客人解答疑難；

4).懂OPERA預訂系統優先。

大學畢業/具

備相關專業

知識

17,000

禮賓部服務員 8

1)處理酒店禮賓部日常運作；

2)用親切，積極的態度招待客人及主動向客人介紹公司的服

務；

3)為客人提供預訂服務；

4)確保按照公司標準營運及服務標準。

1)良好的英語及廣東話(或普通話)口語能

力；

2)良好溝通和人際交往能力；

3)具有基本電腦操作知識。

高中畢業/具

備相關專業

培訓

15,000

禮賓管家 3

1)負責為入住酒店的貴賓提供專業的管家服務，以確保客人

擁有度身訂造之個性化入住體驗；

2)用親切，積極的態度招待客人及主動向客人介紹公司的服

務；

3)為客人提供餐廳、票務預訂等服務以滿足客人要求；

4)確保按照公司標準營運及服務標準。

1)良好的英語及廣東話(或普通話)口語能

力；

2)良好的中英文書寫能力；

3)良好溝通和人際交往能力；

4)具有基本電腦操作知識。

高中畢業/具

備相關專業

培訓

18,000

是 路氹

工作地點

（澳門/路氹）
參加資格 學歷要求

輪班工作 

(是/否）
薪酬
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