
由 至

1 貴賓專員 10

•24小時全天候提供符合五星級標準的

最高水平個性化服務；

•滿足貴賓專員服務負責的貴賓所有合

理需要；

•熟知酒店的各種應急程序；

•確保貴賓專員負責的所有樓層套房狀

況良好，各種設備齊全，符合公司標

準；

•儘自己最大努力使客人對酒店留下良

好的印象。

•5星級/品牌酒店中有相關的酒店貴

賓司膳服務工作經驗優先；

•有酒店管理或相關專業的畢業證書

；

•流利英語, 廣東話和普通話。

17000 17000 需24小時輪班

2 管家部主任 10

•負責管理酒店客房樓層的公共及後勤

區域日常清潔相關的工作；

•確保客房樓層能按照正確的標準示人

，以及客房能隨時準備入住，檢查客

房的清潔標準以達至客人最佳的滿意

度。

•具相關工作經驗優先；

•具備流利的粵語、普通話和良好英

語溝通能力；

•願意輪班工作。

17000 17000 需輪班

3 餐飲部
餐飲服務大

使
10

•負責提供最高水平的友好歡迎，引導

客人並讓他們坐在餐桌旁；

•處理餐桌預訂，有效控制客人流量；

•接聽電話查詢和預訂；

•確保迎賓員席位及周邊區域始終保持

整潔有序。

•具備良好的溝通技巧；

•流利中文(廣東話及普通話)及基本

英語。

14000 16000 需24小時輪班

*資料由銀河娛樂集團提供
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