
  1月23日下午電訊及電商業專場配對會

時間: 14:30 - 17:30

招聘 

單位

職位

名稱

崗位

數量

薪金

(MOP)

福利/津

貼

工作

時間
職務內容 職位要求

工作

地點

澳門電訊

股份有限

公司

客戶熱

線代表
12

$12,000-

14,000

輪班津

貼

，

花紅

，

醫療福

利

24小時輪

班工作

•以專業態度接聽客戶來電及解

問查詢，提供高效率的服務；

•運用系統快速查詢相關訊息及

資料，為客戶提供所需的產品及

服務；

•以專業及適當態度處理客戶投

訴；

•透過熱線電話推銷公司的產品

及服務。

•1年或以上工作

經驗；

•高等教育學歷

；

•廣東話、普通

話 

英語溝通能力。

澳門

澳門電訊

股份有限

公司

客戶服

務中心

後勤支

援人員

6
$12,000-

14,000

花紅

，

醫療福

利

09:00-

20:30

(8小時輪

班工作)

•為零售、直銷、企業營銷及代

理商提供後勤支援服務；

•處理客戶之相關申請服務並跟

進所有程序以達至完成；

•解答客戶在服務及計費的諮詢

。

•1年或以上工作

經驗；

•高等教育學歷

；

•廣東話、普通

話 

英語溝通能力。

澳門
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  1月23日下午電訊及電商業專場配對會

時間: 14:30 - 17:30

招聘 

單位

職位

名稱

崗位

數量

薪金

(MOP)

福利/津

貼

工作

時間
職務內容 職位要求

工作

地點

澳門電訊

股份有限

公司

客戶服

務主任 

(門市銷

售)

15
$12,000-

14,000

銷售佣

金

，

醫療福

利

09:00-

20:00

(8小時輪

班工作)

•於銷售店內負責產品宣傳、推

廣和銷售工作，並完成銷售任務

指標；

•為客戶處理各項不同服務申請

；

•處理日常收銀及賬款核對工作

；

•負責主持或協助直播工作。

•1年或以上工作

經驗；

•高等教育學歷

；

•廣東話、普通

話 

英語溝通能力。

澳門

/

氹仔

澳門電訊

股份有限

公司

電訊服

務技術

員

20
$12,000-

14,000

佣金, 

醫療福

利

09:00-

18:00

(8小時輪

班工作)

•為客戶提供寬頻，固網及專線

裝維服務；

•提供弱電系統安裝服務；

•提供路由器及無線接入點安裝

及維修服務；

•按客戶要求提供交換機安裝及

基礎設置服務；

•為各類電訊服務提供後勤支援

工作。

•1年或以上工作

經驗；

•高中學歷；

•廣東話、普通

話溝通能力。

澳門

/

氹仔

/

路環
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  1月23日下午電訊及電商業專場配對會

時間: 14:30 - 17:30

招聘 

單位

職位

名稱

崗位

數量

薪金

(MOP)

福利/津

貼

工作

時間
職務內容 職位要求

工作

地點

科索（港

澳）電子

商務有限

公司

高級客

戶服務

主任/客

戶服務

主任

8
$14,000-

17,000

Monthly 

Incenti

ve

09:00-

00:00

(8小時輪

班工作)

•Provide efficient and 

professional customer service to 

handle inquires, complaints, 

maintenance and ad hoc service 

through call, live chat and 

email;

•Deliver outstanding service by 

offering consultative solutions 

to customer satisfaction across 

various channels;

•Collaborate closely with 

different stakeholders to ensure 

effective service delivery to 

customers;

•Highly motivated and able to 

work independently with strong 

sense of responsibility.

•1~2年相關工作

經驗;

•高等教育學歷

；

•廣東話、普通

話 

英語溝通能力。

澳門
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  1月23日下午電訊及電商業專場配對會

時間: 14:30 - 17:30

招聘 

單位

職位

名稱

崗位

數量

薪金

(MOP)

福利/津

貼

工作

時間
職務內容 職位要求

工作

地點

0 0 $0,000-0,000 0 0 0 •; • •溝通能力。 0

*上述資料由僱主提供

澳門電訊是澳門領先的綜合電訊服務營運商，提供流動通訊、固網、

光纖、商企智慧方案等一站式專業電訊服務。

簡介

澳門電訊股份有限公司

招聘單位

科索（港澳）電子商務有限公司
全港最大的24小時網上購物商場「HKTVmall」為客人提供一站式的服

務包括網購平台。
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