Estatistica das sugestdes, gueixas e reclamacoes / 2010

Casos tratados segundo assuntos

Impossibilidade Tratamento Sugestdes Queixas Reclamagcdes Elogios
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inSuﬁCiente Cagao Cagéo acoes ente Idades agoes ente laaaes acoes ente Idades agoes ente laaaes
Janeiro 5 5 1 3
Fevereiro 4 4 2 1 1
Margo 9 7 2 2 1 2 1 2 1
Abril 5 3 2 2 1 1 1
Maio 4 3 1 4
Junho 3 3 2 1
Julho 9 8 1 2 5 1 1
Agosto 7 5 2 1 2 3 1
Setembro 3 3 2 1
Outubro 3 3 2 1
Novembro 3 2 1 1 1 1
Dezembro 3 2 1 1 1 1
Total 58 0 45 13 1 5 1 9 1] 25 0 0 9 3 0 0 0 0 0 2 0 0 1 1
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