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Partell Anuncio do Concurso

Concurso Publico n.°02/DSAL/2025

Prestacdo de servicos de limpeza a Direccao dos Servigos para os Assuntos Laborais

Faz-se publico, nos termos do artigo 13.°do Decreto-Lei n.°63/85/M, de 6 de Julho, que, por
despacho do Ex.™ Senhor Secretério para a Economia e Financas, de 22 de Setembro de 2025,
a Direccdo dos Servigos para os Assuntos Laborais vem proceder, em representacdo da
entidade adjudicante, a abertura do concurso publico para a «Prestacdo de servigos de limpeza
a Direccdo dos Servicos para 0s Assuntos Laborais».

1.
2.

5.1

5.2

5.3

5.4
5.5

Entidade adjudicante: Secretario para a Economia e Financas.

Entidade por onde corre o processo do concurso: Direccdo dos Servigos para 0S
Assuntos Laborais (DSAL).

Prazo da prestacao de servicos: pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, de 1 de
Janeiro de 2026 a 31 de Dezembro de 2027.

CondicBes gerais dos concorrentes: podem apresentar-se a CONncurso 0s empresarios
comerciais registados na Direccdo dos Servigos de Financas da Regido
Administrativa Especial de Macau (RAEM) em actividade no ambito do objecto do
concurso, que tenham efectuado o registo comercial na Conservatdria dos Registos
Comercial e de Bens Mdveis da RAEM e que comprovem o cumprimento das suas
obrigacdes fiscais.

Consulta e obtencdo de cépias do processo:

Local: Divisdao Administrativa e Financeira da DSAL, sita no 2.°andar do Edificio
“Advance Plaza”, na Avenida do Dr. Francisco Vieira Machado, n.% 221 a 279,
Macau.

Prazo: a partir da data da publicacdo do anincio do concurso no Boletim Oficial da
Regido Administrativa Especial de Macau, até ao dia e hora do acto publico de
abertura das propostas.

Horario: dias Uteis (2.2a 6.2feira, das 09h00 as 13h00, 2.2a 5.2feira, das 14h30 as
17h45, e 6.2feira, das 14h30 as 17h30).

Custo de aquisicdo de copia do processo: MOP500,00 (quinhentas patacas).

Os interessados no concurso também podem efectuar gratuitamente o download na
pagina electrénica da DSAL (https://www.dsal.gov.mo).
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10.

6.1

6.2

8.1

8.2

10.1
10.2
10.3
10.4
10.5
10.6

Local, data e hora limites para entrega das propostas:

Local: Divisdo Administrativa e Financeira da DSAL, sita na Avenida do Dr.
Francisco Vieira Machado, n.”® 221 a 279, Edificio “Advance Plaza”, 2.° andar,
Macau.

Data e hora limites: 27 de Outubro de 2025 (2.2feira), até as 17h30, ndo sendo
admitidas propostas entregues fora do prazo.

Caucao provisoria: MOP100 000,00 (cem mil patacas), prestada por meio de
garantia bancaria ou dep6sito em numerario a favor da Regido Administrativa
Especial de Macau — Direccéo dos Servicos para 0s Assuntos Laborais.

Local, dia e hora do acto publico:

Local: Sala de Formacdo 2F-11, sita no 2.° andar do Edificio “Advance Plaza”, na
Avenida do Dr. Francisco Vieira Machado, n.® 221 a 279, Macau.

Dia e hora: 28 de Outubro de 2025 (3.2feira), pelas 10h00.

Nota: Os concorrentes ou seus representantes presentes no acto publico de abertura
das propostas que pretendam reclamar e/ou esclarecer eventuais duvidas relativas
aos documentos entregues, deverdo exibir documentos comprovativos da sua
qualidade.

Sessdo de esclarecimentos e visita as instalagBes: a sessdo de esclarecimentos
destinada aos concorrentes estd marcada para o dia 13 de Outubro de 2025 (2.2feira),
pelas 09h30, no rés-do-chdo da DSAL, sita na Avenida do Dr. Francisco Vieira
Machado, n.% 221-279, Edificio “Advance Plaza”, Macau. Em seguida sera
efectuada uma visita aos locais alvo do presente concurso.

Critérios de apreciacao das propostas e respectivos factores de ponderacao:
Preco proposto (45%).

Experiéncia na prestacéo de servicos de limpeza (10%).

Tempo de exercicio da actividade de limpeza (10%).

Grau de satisfagdo com os servicos de limpeza prestados (10%).
Certificagéo profissional (15%).

Auséncia de registo de processo instaurado pela DSAL por saléarios em atraso ou
descontos nos salérios, e de san¢do definitiva, aplicada pela mesma Direccéo, pela
utilizacio de trabalhadores néo residentes em funcéo ou local diverso do indicado
no despacho, ou pela aceitacdo da prestacdo de trabalho por trabalhadores néo
residentes de outra entidade empregadora ou contratacdo daqueles para a prestacéo
de trabalho (10%).
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11. Adiamento: Em caso de encerramento da DSAL por motivo de tempestade tropical
ou razdes de forca maior, a sessao de esclarecimentos e visita as instalagdes, a data
limite de entrega das propostas e 0 acto publico de abertura das propostas seréo
adiados para a mesma hora do primeiro dia Gtil seguinte a respectiva data marcada.

Direcgéo dos Servigos para 0s Assuntos Laborais, aos 29 de Setembro de 2025.

O Director dos Servicos, Chan Un Tong
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1.1

1.2

2.1

3.1

4.1

Partelll Programa do Concurso
Capitulo!  Programa do concurso

Objecto do concurso

O «Concurso Publico n.°02/DSAL/2025 — Prestacdo de servigos de
limpeza a Direccao dos Servicos para os Assuntos Laborais» (doravante
designado por “servigos adjudicados™) visa a prestagdo de servigos de
limpeza na sede, nos centros de servigos e instalagcOes da responsabilidade
da Direccdo dos Servicos para 0os Assuntos Laborais (DSAL), tendo um
prazo de execucdo de 24 (vinte e quatro) meses, contados de 1 de Janeiro de
2026 a 31 de Dezembro de 2027.

Os locais concretos de prestagdo dos servicos adjudicados acima
mencionados, bem como 0s respectivos tipos e nimeros de trabalhadores de
limpeza e horarios de turno, encontram-se no ponto 1.1 das Especificacoes
legais do contrato do Caderno de Encargos.

Documentos que servem de base ao concurso

A elaboracdo da proposta deve ter por base o disposto no Anuncio do
Concurso, no presente Programa do Concurso e no Caderno de Encargos.

Requisitos de admissédo dos concorrentes

Podem apresentar-se a concurso 0S empresarios comerciais inscritos na
Direccdo dos Servicos de Financas da Regido Administrativa Especial de
Macau (RAEM) em actividade relacionada com o objecto do concurso, que
estejam inscritos na Conservatoria dos Registos Comercial e de Bens
Moveis da RAEM e comprovem o cumprimento das suas obrigacg@es fiscais.

Consulta do Processo do Concurso

Os interessados no concurso podem, a partir da data da publicacdo do
anuncio no Boletim Oficial da Regido Administrativa Especial de Macau até
ao dia e hora do acto publico de abertura das propostas, consultar o Processo
do Concurso na Divisdo Administrativa e Financeira da DSAL, sita na
Avenida Dr. Francisco Vieira Machado n.° 221-279, Edificio “Advance
Plaza”, 2.° andar, Macau, nos dias uteis, durante o horario normal de
expediente (de 2.2a 6.2feira, das 09h00 as 13h00; de 2.2a 5.2feira das 14h30
as 17h45; e a 6.2feira das 14h30 as 17h30).
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4.2

4.3

5.1

5.2

6.1

6.2

6.3

Os interessados podem obter copia do Processo do Concurso mediante o
pagamento de MOP500,00 (quinhentas patacas), devendo o respectivo
pedido escrito ser apresentado no horario e local referidos no ponto anterior.

O Processo do Concurso também pode ser descarregado gratuitamente na
pagina electronica da DSAL (https://www.dsal.gov.mo). Os concorrentes
que tenham obtido da referida pégina as informacdes relativas ao presente
concurso publico, devem, por sua iniciativa e antes do limite para a entrega
das propostas, aceder oportunamente a mesma pagina para obter as
informacBes actualizadas, rectificadas e explicativas relativas ao presente
concurso publico. Quaisquer deficiéncias ou atrasos que resultem da
omissdo, por razdo imputavel ao concorrente, de informacGes actualizadas
relativas ao presente concurso publico, serdo da inteira responsabilidade do
préprio concorrente.

Duavidas sobre o Processo do Concurso

Os pedidos de esclarecimento de quaisquer duvidas sobre os elementos
patentes para consulta podem ser apresentados, por escrito, ao director da
DSAL, dentro da primeira metade do prazo fixado para a entrega das
propostas, no horério e local referidos no ponto 4.1 do Programa do
Concurso.

Os esclarecimentos referidos no ponto anterior serdo disponibilizados na
pagina electrénica da DSAL, bem como juntar-se-a a cOpia dos mesmos ao
Processo do Concurso, durante a segunda metade do prazo fixado para a
entrega das propostas. Os interessados no concurso devem consultar estes
elementos conforme o disposto no ponto 4 do Programa do Concurso.

Sessdao de esclarecimentos e visita as instalacdes

A sessdo de esclarecimentos aos concorrentes estd marcada para as 09h30
do dia 13 de Outubro de 2025, no rés-do-chdo da sede da DSAL, sita na
Avenida Dr. Francisco Vieira Machado n.% 221-279, Edificio “Advance
Plaza”, Macau, a qual se seguird uma visita aos locais de prestacdo dos
servigos adjudicados. Os interessados na visita aos locais objecto do
presente concurso devem comparecer no referido local nesse dia o mais
tardar as 10h00, ndo havendo lugar a reagendamento em caso de atraso.

A DSAL néo aceita qualquer reclamacdo ou queixa com fundamento no
desconhecimento dos locais de trabalho.

Durante a sess@o de esclarecimentos e visita as instalacbes, ndo havera
prestacdo de esclarecimentos a questdes levantadas no local. Caso os
interessados no concurso tenham duvidas, devem apresenta-las nos termos
do disposto no ponto 5.1 do Programa do Concurso.
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7. Reclamacéo
7.1 No caso de omissdes ou irregularidades no procedimento concursal, os

7.2

7.3

8.1

9.1
9.11

9.1.2

9.13

9.2
9.2.1

9.2.2

concorrentes podem reclamar para o director da DSAL, no prazo de 10 (dez)
dias a contar da data de conhecimento do facto.

A reclamacéo sera decidida no prazo de 10 (dez) dias. Esta considera-se
tacitamente indeferida caso o reclamante n&o seja notificado no prazo de 30
(trinta) dias contados da data da recepcéo daquela pela DSAL.

A reclamacéo ndo tem efeito suspensivo.
Propostas condicionadas

N&o serdo admitidas propostas que alterem as clausulas do Caderno de
Encargos.

Proposta
Entrega da proposta

O concorrente deve entregar a proposta, contra recibo, até as 17h30 do dia
27 de Outubro de 2025 na Divisdo Administrativa e Financeira da DSAL,
sita na Avenida Dr. Francisco Vieira Machado n.% 221-279, Edificio
“Advance Plaza”, 2.° andar, Macau.

A proposta que seja enviada por correio deve ser remetida sob registo e com
aviso de recepcdo. Endereco postal: Divisdo Administrativa e Financeira da
DSAL, Avenida Dr. Francisco Vieira Machado n.% 221-279, Edificio
“Advance Plaza”, 2.° andar, Macau. Os eventuais atrasos ou extravios serao
da responsabilidade do concorrente, ndo_sendo_admitidas as propostas
recebidas apds a hora limite.

Nao serdo admitidas as propostas que ndo tenham sido apresentadas no
local indicado ou remetidas por correio da forma indicada, ou que tenham
sido apresentadas fora do prazo.

Forma

Deve ser entregue o original da proposta (excepto quando indicada a
admissao de entrega de copia).

A proposta deve ser redigida em lingua chinesa ou portuguesa, sem rasuras,
entrelinhas ou palavras riscadas, com 0 mesmo tipo de maquina, se for
dactilografada ou impressa por processo informatizado, ou com a mesma
caligrafia e caneta de tinta ou esferogréfica, se for manuscrita. Caso o
concorrente seja uma sociedade comercial, deve ser apresentada em papel
timbrado com o log6tipo da sociedade.
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9.2.3

9.24

9.3

9.3.1

9.3.2

9.3.3

9.34

9.3.5
9.4

94.1

94.1.1

O concorrente deve assinar na ultima folha da LISTA DE PRECOS e
rubricar todas as folhas da proposta e demais documentos, indicando por
ordem a numeracdo das folhas. Caso o concorrente seja uma sociedade
comercial, deve ser assinada por pessoa com poderes para a obrigar e
carimbadas todas as folhas da proposta com o selo da sociedade.

Sempre que a proposta seja assinada pelo procurador, deve ser junta copia
da procuracdo com poderes para o efeito, e encerrada em sobrescrito fechado
com a indica¢ao “DOCUMENTOS”, referido no ponto 9.5.1 do Programa
do Concurso.

Forma e contetdo da proposta

O concorrente é obrigado a apresentar o preco da proposta e a fornecer os
elementos da seguinte forma e com o seguinte conteudo:

O concorrente deve apresentar a PROPOSTA DE PREC O elaborada de
acordo com o modelo do Anexo | (vide minuta do Anexo ), acompanhada
da LISTA DE PREC OS (vide Mapa 1 do Programa do Concurso), ambas
devidamente assinadas e cuja versdo digital pode ser descarregada
gratuitamente na pagina electronica da DSAL (https://www.dsal.gov.mo).

Os precos constantes da PROPOSTA DE PREC O e LISTA DE PREC OS
devem ser indicados em patacas e em algarismos &rabes (de 0 a 9), ndo
podendo ser expressos de outra forma ou por outro meio.

O preco global da PROPOSTA DE PREC O deve ser indicado também por
extenso, que prevalece em caso de divergéncia.

O concorrente deve preencher o Mapa 1 do Programa do Concurso, a
LISTA DE PREC OS, néo deixando nenhum campo em branco.

Na&o serdo admitidas propostas que violem as disposi¢des acima referidas.

Documentos que instruem a proposta

Para ser admitido a concurso, o concorrente deve entregar 0s seguintes
documentos:

O concorrente deve apresentar a DECLARAGC A O elaborada de acordo com
0 modelo do Anexo Il (vide minuta do Anexo Il), contendo o seguinte:

Reconhece que os tribunais da RAEM séo o Unico foro competente para
julgar quaisquer litigios emergentes do processo de concurso, do
fornecimento de servicos e da liquidacdo no ambito deste concurso publico,
renunciando a qualquer outro foro.
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94.1.2

9.4.1.3

94.14

9.4.15
9.4.16

9.4.2

9.4.3

944

9.45

9.4.6

9.4.7

94.7.1

9.4.7.2

Compromete-se a assumir toda a responsabilidade decorrente da proposta
apresentada.

Em caso de adjudicacdo, obriga-se a cumprir integralmente as disposicoes
da Lei n.°5/2020 (Salario minimo para os trabalhadores), alterada pela Lei
n.©19/2023, da RAEM, bem como as eventuais alteracdes a lei no futuro.

Em caso de adjudicacdo, obriga-se a que os trabalhadores de limpeza
designados a prestar os servicos adjudicados a DSAL sejam todos residentes
da RAEM.

Em caso de adjudicacao, obriga-se a prestar a caucéo definitiva.

Esta ciente de que a adjudicacdo do presente concurso ndo serve de
fundamento para requerer quota de trabalhadores ndo residentes junto da
DSAL no futuro.

Copia do documento de identificacdo fisico da pessoa que tem o poder de
obrigar o concorrente. Se do documento de identificagdo entregue n&o
constar a assinatura espécime do seu titular, deve ainda ser entregue
documento onde conste a sua assinatura espécime.

Sempre que seja assinada pelo procurador, deve ser junta coOpia da
procuracgdo que lhe confira poderes para o efeito.

Original do documento comprovativo da regularidade das contribuictes
para a seguranca social da RAEM, emitido dentro de trés meses, contados
da data do fim do prazo para entrega das propostas.

Copia do modelo M/1 (Contribuicdo Industrial — Declaracdo de Inkio de
Actividade/Alteracdes), em gue conste a declaracdo de inicio de actividade
e eventuais alteracdes, e copia do modelo M/8 (Contribuicdo Industrial —
Conhecimento de Cobranca) do corrente ano.

Original do documento de prestacdo da caucao provisoria referida no ponto
10.1 do Programa do Concurso (vide minutas dos Anexos Il e 1V).

Os seguintes elementos ndo séo de entrega obrigat6ria, mas servirdo para
efeitos de avaliacdo das propostas conforme o disposto no ponto 12.2.1 do
Programa do Concurso.

Copia dos documentos relativos a prestacdo de servigos de limpeza aos
servicos publicos da RAEM, desde 1 de Janeiro de 2020 até ao dia de entrega
da proposta.

Copia dos documentos relativos a prestacdo de servigos de limpeza a
entidades privadas da RAEM, desde 1 de Janeiro de 2020 até ao dia de
entrega da proposta.

10
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9.4.7.3

9.4.7.4

9.5
9.5.1

9.5.2

9.5.3

9.54

9.5.5

Copia de cartas de recomendacdo emitidas por servigos publicos ou
entidades privadas da RAEM a quem tenha prestado servigos de limpeza,
desde 1 de Janeiro de 2020 até ao dia de entrega da proposta.

Copia dos certificados ou documentos comprovativos das certificagdes 1ISO
9001 (Sistemas de gestdo da qualidade), 1SO 14001 (Sistemas de gestéo
ambiental) e 1SO 45001 (Sistemas de gestdo da seguranga e saude no
trabalho), obtidas pelo concorrente e validas até a data limite de entrega das
propostas.

Modo de apresentacdo da proposta

Os documentos enumerados no ponto 9.4 do Programa do Concurso e o
documento referido no ponto 10.4 devem ser encerrados num sobrescrito
opaco, fechado e lacrado, com a seguinte indicacao no rosto:

Concurso Publico n.°02/DSAL/2025
Prestacao de servigos de limpeza a DSAL
Parte | — DOCUMENTOS
(Nome do Concorrente)

Os documentos referidos no ponto 9.3.1 do Programa do Concurso devem
ser encerrados noutro sobrescrito opaco, fechado e lacrado, com a seguinte
indicacéo no rosto:

Concurso Publico n.°02/DSAL/2025
Prestacdo de servicos de limpeza a DSAL
Parte Il — PROPOSTA DE PREC O
(Nome do Concorrente)

Os dois sobrescritos anteriores devem, em seguida, ser encerrados num
terceiro sobrescrito opaco, fechado e lacrado, com a seguinte indicacdo no
rosto:

Concurso Publico n.°02/DSAL/2025
Prestacdo de servicos de limpeza a DSAL
PROPOSTA
(Nome do Concorrente)

Todos os documentos que instruem a proposta devem ser indicados com o
nome do concorrente ou a denominagdo da sociedade comercial, a fim de
serem devidamente identificados, sob pena de as propostas ndo_serem
admitidas no caso de falta de identificagdo dos documentos.

Nao serdo admitidas as propostas que ndo sejam apresentadas no modo
acima referido.

11
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10.
10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

11.
111

11.2

Prestacdo e cancelamento da caucdo provisoria

O concorrente deve prestar uma caucdo proviséria no valor de
MOP100 000,00 (cem mil patacas), para garantir o exacto e pontual
cumprimento das obrigagdes que assume com a apresentacio da proposta.

Refira-se ao modelo de guia de depdsito em numerario que consta no Anexo
IV. O concorrente que opte pela prestacdo da caucdo provisoria por deposito
em numerdrio, deve depositar um montante de MOP100 000,00 (cem mil
patacas) na conta n.©185000253742656 do Banco da China, Sucursal de
Macau, a ordem da “Direcc¢ao dos Servicos para os Assuntos Laborais”.

Refira-se a0 modelo de garantia bancéria que consta no Anexo IlI. A
garantia bancéria deve ser emitida por uma institui¢do de crédito legalmente
autorizada a exercer essa actividade na RAEM.

Os documentos originais de prestacdo da caucdo provisoria devem ser
apresentados no modo indicado no ponto 9.5.1 do Programa do Concurso.

O concorrente que ndo tenha recebido comunicacdo de lhe ter sido
adjudicada a prestacdo de servicos no prazo de 90 (noventa) dias, contados
da data do acto publico de abertura das propostas, tem direito a restituicdo
ou libertacao da caucdo provisoria prestada.

Se, findo o prazo de 90 (noventa) dias, nenhum dos concorrentes requerer a
restituicdo do deposito de caucdo proviséria ou cancelamento da garantia
bancaria, considera-se esse prazo prorrogado, por consentimento tacito dos
concorrentes, até a data em que seja formulado o primeiro requerimento
nesse sentido, mas nunca por mais de 180 (cento e oitenta) dias.

A restituicdo ou libertacdo da caucdo provisoria, requerida pelo concorrente
nos termos do ponto anterior, ndo implica a perda do seu lugar no concurso
publico, podendo a adjudicacdo da prestacdo de servicos recair ainda sobre
qualquer das propostas apresentadas.

Todas as despesas resultantes da prestacdo ou cancelamento da caucéo
provisoria serdo suportadas pelo concorrente.

Local e data do acto publico

O acto publico de abertura de propostas tera lugar no dia 28 de Outubro de
2025, pelas 10h00, na Sala de Formacéo 2F-11 da DSAL, sita na Avenida
do Dr. Francisco Vieira Machado, n.% 221-279, Edificio “Advance Plaza”,
2.%andar, Macau.

A sessdo de abertura das propostas tem por objectivo verificar se 0s
concorrentes apresentaram o0s documentos de acordo com 0S requisitos
previstos no Programa do Concurso, sendo verificada atravées de sistema

12
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12.
12.1
1211

12.1.2

12.1.3

12.1.4

12.1.5

12.2
1221

informatico, na ocasido, a situacao de dividas dos concorrentes, bem como
a situacdo do registo comercial, quando os mesmos sdo sociedades
comerciais. A Comissdo de Abertura das Propostas ird deliberar sobre a
admisséo, a admissdo condicional ou a exclusdo das propostas. (Nota:
Devido atemporalidade da situacdo de dividas, cabe ao concorrente verificar,
por si proprio, a situacdo actualizada de dividas e liquidar as eventuais
dividas antes da sessdo de abertura das propostas, uma vez que prevalecem
o0s dados verificados na sesséo.)

Seleccao das propostas
Propostas n&o admitidas

A DSAL ndo admite propostas que ndo satisfacam os requisitos pré-
estabelecidos no Programa do Concurso e Caderno de Encargos ou que
violem qualquer das disposices do Decreto-Lei n.°63/85/M, de 6 de Julho.

N&o serdo admitidas propostas com falta de qualquer dos documentos
requeridos nos pontos 9.3 e 9.4.6 do Programa do Concurso ou com
omissdes ou deficiéncias nesses documentos.

N&o serdo admitidas propostas que ndo estejam em conformidade com a
forma requerida nos pontos 9.2.2 e 9.5 do Programa do Concurso.

N&o serdo admitidas duas ou mais propostas apresentadas com o0 mesmo
socio ou administrador.

No caso de a assinatura de algum documento ndo for reconhecida
notarialmente sempre que tal seja requerido, ou a Comisséo de Abertura de
Propostas deliberar pela admissé@o condicional da proposta, o concorrente
deve suprir as deficiéncias no prazo de 24 (vinte e quatro) horas a contar do
conhecimento do facto, sob pena de a proposta ndo ser admitida.

Critérios de apreciacdo

A apreciacdo das propostas é efectuada de acordo com o0s seguintes critérios
e pesos de ponderacao:

Critérios de apreciacio Percentagem

Preco proposto

Notas:

Formula : (1-|P-Q|/ Q) x 100 x 45%

(1) Na formula acima, P € preco global apresentado pelo concorrente e Q
€ 0 preco médio calculado da seguinte forma:

45%

13
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® Se 0 numero de propostas admitidas (n) for igual ou superior a 15, o
preco meédio Q corresponde ao somatorio dos precos globais propostos,
excluindo as duas propostas mais elevadas e as duas mais baixas,
dividido pelo nimero de propostas remanescentes (n - 4);

® Se 0 numero de propostas admitidas (n) for igual ou superior a 5, mas
ndo superior a 14, o preco médio Q corresponde ao somatorio dos
precos globais propostos, excluindo a proposta mais elevada e a mais
baixa, dividido pelo niUmero de propostas remanescentes (n - 2);

® Se 0 numero de propostas admitidas (n) for igual ou inferior a 4, o preco
meédio Q corresponde a média dos valores das mesmas.

(2) Se o resultado da formula anterior for negativo, a pontuacdo do

concorrente sera de 0 pontos.

Experiéncia na prestacdo de servicos de limpeza

A pontuacgdo no ambito da experiéncia na prestacao de servicos de limpeza

aos servigos publicos ou entidades privadas da RAEM ¢é calculada em

funcdo do nimero de contratos celebrados desde 1 de Janeiro de 2020 até ao
dia de entrega da proposta, obtendo-se 0,5 pontos por contrato, num méximo
de 10 pontos.

Notas:

(1) Apenas se contabilizam prestacdes de servigo com duragdo néo inferior 10%
a um ano em que seja disponibilizado um nimero de trabalhadores de
limpeza igual ou superior a 15, que sejam comprovadas com contrato,
notificacdo da adjudicacdo ou prova de pagamento, entre outros
documentos comprovativos.

(2) Para efeitos de pontuacdo, contabiliza-se apenas uma prestacdo para
um mesmo servico publico ou entidade privada.

(3) Na&o serdo tidos em consideracdo os documentos comprovativos com
falta de indicacdo ou sem a devida indicacdo do prazo de prestacdo de
Servigos.

Tempo de exercicio da actividade de limpeza

Baseando-se no Modelo M/1 (Contribuicao Industrial — Declaracgéo de Inicio 10%
de Actividade/Alteracdes) apresentado pelo concorrente, obtém-se 0,5
pontos por cada ano completo, até a um maximo de 10 pontos.

Grau de satisfacdo com 0s servigos de limpeza prestados

0,
A pontuacdo no ambito do grau de satisfacdo com os servigos de limpeza 10%

prestados a servigos publicos ou entidades privadas desde 1 de Janeiro de

14
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2020 até ao dia de entrega da proposta é calculada em funcéo do ndmero de

contratos, obtendo-se 1 ponto por contrato, até a um maximo de 10 pontos.

Notas:

(1) Para efeitos de pontuacgéo, contabiliza-se apenas uma prestacéo para
um mesmo servico publico ou entidade privada.

(2) Apenas serdo consideradas as cartas de recomendacdo com indicagéo
de um grau de satisfagao “nao inferior a Satisfaz”.

Certificacdo profissional

O concorrente que tenha obtido as seguintes certificacBes profissionais e

tenha apresentado copia dos respectivos certificados ou documentos

comprovativos, com validade até a data limite de entrega das propostas,

podera obter a seguinte pontuacao:

® [SO 9001 (Sistemas de gestdo de qualidade), 5 pontos

® [SO 14001 (Sistemas de gestdo ambiental), 5 pontos

® |SO 45001 (Sistemas de gestdo de seguranca e salde no trabalho), 5
pontos

15%

Auséncia de registo de processo instaurado pela DSAL por salarios em
atraso ou descontos nos salarios, e de sancao definitiva, aplicada pela DSAL,
pela utilizacdo de trabalhadores néo residentes em funcdo ou local diverso
do indicado no despacho, ou pela aceitacdo da prestacdo de trabalho por
trabalhadores néo residentes de outra entidade empregadora ou contratacédo
daqueles para a prestacéo de trabalho

Definigdes:

(1) O salario em atraso define-se pelo disposto no n.°3 do artigo 62.°e no
artigo 77.©da Lei n.©7/2008 (Lei das relacBes de trabalho).

(2) O desconto na remuneracdo define-se pelo disposto no artigo 64.°da
Lei n.°7/2008 (Lei das relacdes de trabalho).

(3) A utilizacéo do trabalhador ndo residente em funcéo ou local diverso
do indicado no despacho define-se pelo disposto nas alineas 6) e 7) do
n.°2 do artigo 32.° da Lei n.©21/2009 (Lei da contratacdo de
trabalhadores néo residentes).

(4) A aceitacdo da prestacdo de trabalho por trabalhadores néo residentes
de outra entidade empregadora ou a contratacdo daqueles para a
prestacdo de trabalho definem-se pelo disposto no n.°1 do artigo 32.°
da Lei n.°21/2009 (Lei das relacdes de trabalho).

® Ao concorrente a quem seja instaurado processo por pratica dos
referidos actos (1) ou (2), nos 5 anos contados da data limite de entrega

10%
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Os dados da DSAL prevalecem sobre outros registos nesta matéria.

das propostas, a pontuacao € deduzida em 2,5 pontos por infraccéo, por
pessoa envolvida.

Ao concorrente a quem tenha sido aplicada sancéo de multa por pratica
dos referidos actos (3) ou (4), nos 5 anos contados da data limite de
entrega das propostas, a pontuacdo é deduzida em 2,5 pontos por
infraccéo, por pessoa envolvida.

Os concorrentes partem com uma pontuacdo de 10 pontos, a qual s&o
efectuadas as deducdes, obtendo-se uma pontuacdo ndo inferior a 0

12.3

12.4

13.

131

13.2

13.3

134

135

13.6

Em caso de igualdade de classificacdo final, o desempate far-se-4 com a
prioridade dos critérios de apreciacdo dada na ordem apresentada no ponto
12.2.1 do Programa do Concurso.

Para efeitos de apreciacdo das propostas, 0 concorrente deve consentir a
DSAL o direito a consulta e verificacdo da sua situacdo, nomeadamente de
dividas, registo comercial e cumprimento das leis laborais.

Adjudicacdo e minuta do contrato

A DSAL reserva-se o direito de proceder a adjudicacdo parcial ou a ndo
adjudicacdo por razBes de interesse publico.

A DSAL remetera a notificacdo da adjudicacdo, juntamente com a minuta
do contrato, ao concorrente seleccionado.

O concorrente seleccionado deve pronunciar-se sobre a minuta do contrato
no prazo de 5 (cinco) dias a contar da sua recepc¢éo, findo o qual, se ndo o
fizer, se considera que concorda com a mesma.

S6 é admitida reclamacéo contra a minuta do contrato quando dela derivem
obrigacBes ndo contidas nos documentos que servem de base ao concurso
publico ou na proposta entregue pelo interessado.

Todas as despesas decorrentes da celebracdo do contrato, tais como imposto
de selo e emolumentos notariais, séo suportadas pelo adjudicatério.

De acordo com as “Instrucdes para a publicitacao da informacao relativa as
aquisicOes por parte dos servigos sob a algada da Secretaria para a Economia
e Finangas”, a DSAL divulga na propria pagina electronica os dados sobre
a aquisicdo, incluindo a designacdo do processo, a data em que foi
desenrolada, o resultado da abertura das propostas e o resultado da
adjudicacéo.
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14.

141

14.2

14.3

14.4

145

14.6

14.7

14.8

15.
151

15.2

Caucéo definitiva

O adjudicatério obriga-se a prestar uma caucéo definitiva, no prazo de 8
(oito) dias, a contar da data em que lhe seja comunicada a adjudicacdo, no
valor correspondente a 4% (quatro por cento) do preco global da adjudicagéo,
para garantir o exacto e pontual cumprimento das obrigagdes que assume
com a celebracéo do contrato.

A caucdo definitiva devera ser prestada mediante depdsito em numerario ou
garantia bancaria, nos mesmos termos em que for prestada a caucdo
provisoria.

O dep6sito em numerario seré efectuado no Banco Nacional Ultramarino ou
na sucursal do Banco da China em Macau, mediante guia de depdsito no
modelo “M/11 — Operagdes de Tesouraria” emitida pela Direccdo dos
Servicos de Financas.

Refira-se a minuta do modelo da garantia bancéria que consta no Anexo V.
Esta deve ser emitida por uma instituicdo de crédito legalmente autorizada
a exercer actividade na RAEM.

Se o0 adjudicatéario ndo prestar a caucdo definitiva no prazo fixado, a
adjudicacdo caduca imediatamente e este perde a caucdo provisoria prestada.

Se o0 adjudicatario ndo comparecer no dia, hora e local indicados para a
assinatura do contrato, a adjudicacdo caduca imediatamente e este perde a
caucdo definitiva prestada.

Findo o prazo do contrato e tendo o adjudicatério cumprido todas as
obrigacles previstas no contrato, este tem o direito de exigir a restituicdo ou
resolucdo da caucao definitiva prestada.

Todas as despesas resultantes da prestacdo ou cancelamento da caucéo
definitiva sdo suportadas pelo adjudicatario.

Esclarecimentos prestados pelos concorrentes

A DSAL podera solicitar aos concorrentes esclarecimentos sobre 0s
documentos que instruem a sua proposta, sempre que 0 julgue necessario, a
fim de avaliar a garantia técnica da prestacio de servicos de limpeza de
exceléncia.

No caso de duvidas durante a fase de apreciagdo das propostas sobre a
situacdo economica, a situagdo financeira, 0s recursos humanos ou a
capacidade técnica do concorrente para a prestacdo dos servigos adjudicados,
a DSAL podera solicitar ao mesmo as respectivas informacdes e provas.
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15.3 O concorrente obriga-se a prestar esclarecimentos sobre a proposta e 0s
documentos que a instruem no prazo de 8 (oito) dias, sempre que solicitado.
16. Adiamento
16.1 Em caso de encerramento da Direcgdo dos Servigos para 0s Assuntos
Laborais por motivo de tempestade tropical ou razdes de forca maior, a
sessao de esclarecimentos e visita as instalacdes, a data limite de entrega das
propostas ou o acto publico de abertura de propostas serdo adiados para o
primeiro dia Util seguinte a respectiva data marcada, a mesma hora.
17. Legislacdo aplicavel
17.1 Em tudo o que né&o estiver especialmente regulado no presente Programa do
Concurso, aplica-se a legislacdo em vigor na RAEM, nomeadamente o
Decreto-Lei n.©122/84/M, de 15 de Dezembro, republicado pela Lei
n.©5/2021 e o Decreto-Lei n.°63/85/M, de 6 de Julho.
18. Anexos
18.1 O Mapa 1 e os Anexos I, 11, 111, IV e V do Programa do Concurso fazem

parte integrante do mesmo.
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Capitulo Il Modelos de outros documentos

Anexo | Proposta de Prego

PROPOSTA DE PREC O

1) , residente em
(2 , portador do
3) n.°(4) , vem, em nome de
(5)__sécio, gerente ou representante nomeado_ da sociedade
(6) , com sede em
@) , depois de ter

tomado conhecimento do Programa do Concurso e do Caderno de Encargos respeitantes ao
Concurso Publico n.°02/DSAL/2025 «Prestacdo de servicos de limpeza a Direccdo dos
Servicos para 0s Assuntos Laborais», submeter a presente proposta com o preco global para a
prestacdo dos mencionados servigos de (8) patacas,
comprometendo-se a presta-los nos termos e condi¢des do Programa do Concurso e do Caderno
de Encargos.

Data:

Assinatura (idéntica a do documento de identificacéo):

1) Nome do representante do concorrente ou do seu procurador;
2 Morada;

3) Tipo de documento de identificacéo;

4) N.°de documento de identificacao;

(5) Preencher conforme a situacao;

(6) Denominagdo do concorrente;

@) Morada da sede do concorrente;

(8) Indicar o montante em algarismos e por extenso.

Nota: O presente anexo serve apenas para referéncia, ndo podendo ser apresentado como
proposta.
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Anexo Il Declaracéo

DECLARACAO
1) , residente em
2 , portador do
3) n.°(4) , por participacdo

no Concurso Pablico n.°02/DSAL/2025 «Prestacdo de servicos de limpeza a Direccdo dos
Servicos para 0s Assuntos Laborais», vem, em nome de (5) _sdcio, gerente ou representante
nomeado__ da sociedade (6) ,
declarar, para os devidos efeitos, 0 seguinte:

1. Reconhece que os tribunais da RAEM s&o o Unico foro competente para julgar quaisquer
litigios emergentes do processo de concurso, do fornecimento de servicos e da
liquidacdo no ambito deste concurso publico, renunciando a qualquer outro foro.

2. Compromete-se a assumir toda a responsabilidade decorrente da proposta apresentada.

3. Em caso de adjudicacdo, obriga-se a cumprir integralmente as disposicdes da Lei
n.©5/2020 (Salario minimo para os trabalhadores), alterada pela Lei n.°19/2023, da
RAEM, bem como as eventuais alteracdes a lei no futuro.

4. Em caso de adjudicacgdo, obriga-se a que os trabalhadores de limpeza designados a
prestar os servicos adjudicados a DSAL sejam todos residentes da RAEM.

5. Em caso de adjudicacdo, obriga-se a prestar a caucao definitiva.

6. Estaciente de que a adjudicacdo do presente concurso publico ndo serve de fundamento
para requerer quota de trabalhadores néo residentes junto da DSAL no futuro.

Data:

Assinatura (idéntica a do documento de identificacdo):

1) Nome do representante do concorrente ou do seu procurador;
2 Morada;

3 Tipo de documento de identificagéo;

4 N.©de documento de identificacao;

5) Preencher conforme a situacao;

(6) Denominag&o do concorrente.

Nota: O presente anexo serve apenas para referéncia, ndo podendo ser apresentado como
declaracéo.
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Anexo Il Caucdo Provisoria (Garantia Bancaria)

Caucéo Provisoria
Garantia Bancaria

Montante: MOP100 000,00 (cem mil patacas)
N.°da garantia bancéria:

A pedido da (1) , concorrente ao
Concurso Publico n.°02/DSAL/2025, vem o (2)
prestar a favor da “Direc¢ao dos Servigos para os Assuntos Laborais”, uma garantia bancaria
no valor de MOP100 000,00 (cem mil patacas), como forma de caucionar o exacto e pontual
cumprimento das obrigagdes que (3) assume
com a apresentacédo da proposta.

Para efeitos desta garantia, o (4) responde
pela entrega imediata de quantia de valor total ndo superior ao montante acima referido, sempre
que a Direcgéo dos Servicos para 0s Assuntos Laborais o exija por escrito, ndo podendo recusar
a entrega por qualquer pretexto ou motivo.

Em qualquer situacdo, respeitante ao pagamento do montante garantido, este banco renuncia
ao direito de retencéo.

A presente garantia bancéria ndo podera ser cancelada ou alterada sem o consentimento da
Direccdo dos Servicos para os Assuntos Laborais e é vélida até a devolucdo do original da
garantia ou a notificacdo escrita a este Banco, pelo beneficiario, para cancelamento da mesma.

Data:
Assinatura do responsavel e selo do Banco
Q) Nome do concorrente ou denominacéo da sociedade comercial,
2 Denominagéo do Banco;
3 Nome do concorrente ou denominacéo da sociedade comercial,
4 Denominagdo do Banco.

Nota: O presente anexo serve apenas para referéncia, ndo podendo ser apresentado como
proposta.
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Anexo IV Caucdo Provisoéria (Guia de Depo6sito em Numerario)

Caucéo Provisoria
Guia de Deposito em Numerario

(1) ,
representante de (2) , deposita MOP100 000,00
(cem mil patacas) na conta n.°185000253742656 do Banco da China, Sucursal de Macau, a
ordem da “Direc¢do dos Servigos para os Assuntos Laborais”, como caugdo proviséria para o
Concurso Publico n.°02/DSAL/2025 «Prestacdo de servicos de limpeza a Direc¢do dos
Servigos para 0s Assuntos Laborais», para garantir o exacto e pontual cumprimento das
obrigacbes que (3) assume com a
apresentacdo da proposta para aquele concurso publico.

Junta-se o cheque n.° (4) , o montante de MOP100 000,00 (cem mil
patacas).
(Data) de de 2025

(Depositante)

(Assinatura do representante do Banco
da China, Sucursal de Macau)

1) Nome do depositante;

2 Nome do concorrente ou denominacédo da sociedade comercial,
3) Nome do concorrente ou denominacédo da sociedade comercial,
4) Numero do cheque.

Nota: O presente anexo serve apenas para referéncia, ndo podendo ser apresentado como
proposta.
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Anexo V  Caucao Definitiva (Garantia Bancaria)

Caucéo Definitiva
Garantia Bancaria (Modelo)

Montante: patacas
N.°da garantia bancéria:

A pedido da (1) , concorrente ao
Concurso Publico n.°02/DSAL/2025, vem o (2) :
prestar a favor da “Direc¢ao dos Servigos para os Assuntos Laborais”, uma garantia bancaria
no valor de (3) MOP ( patacas), equivalente
a 4% (quatro por cento) do valor global adjudicado, para garantir o exacto e pontual
cumprimento das obrigacdes que (4)
assume com a celebracdo do contrato.

Para efeitos desta garantia, o (5) responde
pela entrega imediata de quantia de valor total ndo superior ao montante acima referido, sempre
que a Direcgéo dos Servigos para 0s Assuntos Laborais o exija por escrito, ndo podendo recusar
a entrega por qualquer pretexto ou motivo.

Em qualquer situacdo, respeitante ao pagamento do montante garantido, este banco renuncia
ao direito de retencéo.

A presente garantia bancéria ndo podera ser cancelada ou alterada sem o consentimento da
Direccdo dos Servicos para os Assuntos Laborais e é vélida até a devolucdo do original da
garantia ou a notificacdo escrita a este Banco, pelo beneficiario, para cancelamento da mesma.

Data:
Assinatura do responséavel e selo do Banco
1) Nome do concorrente ou denominacédo da sociedade comercial,
2 Denominagdo do Banco;
3) Indicar 0 montante garantido pelo Banco;
4) Nome do concorrente ou denominacéo da sociedade comercial,
(5) Denominacdo do Banco.
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Nota: O presente anexo serve apenas para referéncia, ndo podendo ser apresentado como
proposta.
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Mapa 1 do Programa do Concurso Lista de Pregos

LISTA DE PREG OS Mapa 1 do Programa do Concurso
Limpeza corrente
De 1 de Janeiro de 2026 a 31 de Dezembro de 2027 (pelo periodo de 24 meses)
Turnos Honorarios (em patacas)
Locais de trabalho N.©de trabalhadores| Honorarios mensais de Janeiro
Dias de trabalho Horario de trabalho
de limpeza de 2026 a Dezembro de 2027 (Al)

Edificio Advance Plaza, do
parque de estacionamento  |De segunda a sexta-| Limpeza corrente: de segunda a sexta-feira, das 17h30 as 19h30
(cave) ao 3.%andar (cinco feira (excepto feriados publicos)

pisos no total)

Néo inferior a 14

Edificio Industrial Tai Peng,
1.2Fase, R/IC

Néo inferior a 4

Centro Industrial Furama, -
Néo inferior a 2

1.%andar
De segunda-feiraa | Limpeza corrente: de segunda-feira a sabado, das 17h30 as 19h00

. . sébado (excepto feriados publicos)
Edifitio Mong Sin, Néo inferior a 4
2.%andar, C2
Edificio do Bairro da llha No inferior a 3
Verde, 1.°andar, Fraccdo Al
Centro Golden Dragon, De segunda a sexta-| Limpeza corrente: de segunda a sexta-feira, das 16h15 as 17h45 . .

) . L Né&o inferior a 6

3.%andar feira (excepto feriados publicos)

Limpeza corrente: de segunda-feira a sébado, das 17h30 as 19h00;
de segunda a sexta-feira, das 22h00 as 23h00 (excepto feriados Né&o inferior a 2
pablicos)

Edificio Industrial Pou Fung, | De segunda-feira a
2.9andar, AeB sabado

Zona Industrial do Aterro
Sanitério de Seac Pai Van,
Lotes D1 e D2

De segunda-feiraa | Limpeza corrente: de segunda-feira a sabado, das 17h00 as 18h30
sabado (excepto feriados publicos)

Néo inferior a 2
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Limpeza global

De 1 de Janeiro de 2026 a 31 de Dezembro de 2027 (pelo periodo de 24 meses)

Locais de trabalho

Turnos

Honorérios (em patacas)

Dias de trabalho

Horério de trabalho

N.©de trabalhadores
de limpeza

Honorarios mensais de Janeiro
de 2026 a Dezembro de 2027 (A2)

Edf. Advance Plaza, 3.°andar

Edf. Advance Plaza, 2.°andar

Edf. Advance Plaza, 1.°andar

Edificio Advance Plaza, R/C,
parque de estacionamento e
pisos intermédios

Uma vez por més

Limpeza global: em sabado, das 09h00 &s 17h00 (incluindo
feriados publicos), incluindo as escadas traseiras de cada piso e o
terraco do 4.%andar.

Néo inferior a 8

N&o inferiora 8

N&o inferior a 8

Néo inferior a 8

Edificio Industrial Tai Peng,
1.2Fase, R/IC

Centro Industrial Furama,
1.°andar, e Edificio Mong
Sin, 2.°andar, C2

Edificio do Bairro da llha
Verde, 1.°andar, Fraccdo Al

Uma vez por més

Limpeza global: em domingo, das 09h00 as 17h00 (incluindo
feriados publicos)

N&o inferior a 6

N&o inferior a 6

Nao inferior a 6

Centro Golden Dragon,

0 Itimo sébado de

Limpeza global: no Ultimo sabado de cada més, das 09h00 as

Nao inferior a 8

3.%andar cada més 17h00 (incluindo feriados pablicos)
Edificio Industrial Pou Fung, |U Itimo domingo de| Limpeza global: no Gltimo domingo de cada més, das 09h00 as No inferior a 6
2.%andar, Ae B cada més 17h00 (incluindo feriados pablicos)

Zona Industrial do Aterro
Sanitdrio de Seac Pai Van,
Lotes D1 e D2

Segundo domingo
de cada més

Limpeza global: no segundo domingo de cada més, das 09h00 as
17h00 (incluindo feriados publicos);

Contetido especial: incluindo, mas ndo se limitando a, limpar
equipamentos como placas de identificacdo de espacos, portdes,
janelas e portas das salas de aula, salas dos funcionarios, posto de
seguranca, mesas e cadeiras do interior, instalagdes sanitarias,
depdsito de lixo; eliminar o material obstruente, como lodo e folhas,
dos drenos dos espagos, bem como responsabilizar-se pelos servigos
de desinsectizago e desratizac&o.

Servicos de eliminacdo de ervas daninhas: Duas vezes por ano,
com a comunicagéo prévia dos momentos de prestagéo do servico.
Contetdo: eliminar ervas daninhas do campo destinado & formacéo
em operac&o de escavadora, com &rea aproximada de 836 metros
quadrados (38 m * 22 m), e colocar compostos para o controlo do
crescimento destas.

Naéo inferior a 6

Limpeza especial

De 1 de Janeiro de 2026 a 31 de Dezembro de 2027 (pelo periodo de 24 meses)

Locais de trabalho

Turnos

Honorarios (em patacas)

Dias de trabalho

Horério de trabalho

N.©de trabalhadores
de limpeza (proposto!
pelo concorrente)

Honorérios mensais de Janeiro

de 2026 a Dezembro de 2027 (A3)

Edificio Advance Plaza,
do R/C ao 3.°andar (quatro
pisos no total)

De segunda-feira a
sabado

Limpeza especial: de segunda-feira a sabado, das 13h00 as 14h00
(excepto feriados publicos), compreendendo o seguinte conteido
nos sitios especfficos: bancadas e painéis de vidro do balcdo de
atendimento e dos guichés 1 a 5, no R/C; bancadas e painéis de vidro
dos 2 balcBes de atendimento, e mesas e painéis acrilicos
transparentes das salas de atendimento 1 a 3 do Departamento de
Inspeccéo do Trabalho, no 1.°andar; e bancadas e painéis de vidro
dos balcdes de atendimento 1 a 4 do Departamento de Seguranca e
Sautde Ocupacional, no 2.°andar, Edificio Advance Plaza.

Edificio Industrial Tai Peng,
1.2Fase, R/IC

Centro Industrial Furama,
1.%andar

Edificio Mong Sin,
2.%andar, C2

Edificio do Bairro da Ilha
Verde, 1.°andar, Fracgdo Al

De segunda-feira a
sébado

Limpeza especial: de segunda-feira a sabado, das 13h00 as 14h00
(excepto feriados publicos)

Edificio Industrial Pou Fung,
2.9%andar,AeB

De segunda-feira a
sabado

Limpeza especial: de segunda-feira a sébado, das 12h30 as 13h30

Sala de formac&o do
2.°andar e instalagdes
sanitarias M/F do 2.°andar
do Edificio Advance Plaza

Sébado e domingo

Limpeza especial: sdbado e domingo, das 17h30 as 19h00

Encargo global

(B)= (ZTAI+ZA2+TA3)*24
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Notas:

® O concorrente pode propor o nimero de trabalhadores de limpeza necessérios para as subunidades desta Direcgéo de
Servigos com base na sua experiéncia profissional.

® A DSAL pode aumentar ou reduzir o nimero de horas de servigo de acordo com a situagéo, desde que o aumento de
horas, ou a reducéo de horas, ndo exceda 20% (vinte por cento) do nimero total de horas, obrigando-se o adjudicatario
a prestar os servigos durante o prazo de vigéncia do contrato, sem alteragéo da média salarial horaria.

® Os dias e horas de trabalho acima referidos podem ser alterados e os servigos aumentados ou reduzidos durante a
vigéncia do contrato celebrado com o adjudicatario, bem como os trabalhadores de limpeza transferidos, temporaria ou
definitivamente, de acordo com as necessidades da DSAL, sem alteracdo da média salarial horéria.

®  Os honorarios mensais incluem o pagamento das férias, dos subsidios referentes as horas extraordindrias, dos seguros e
de outros beneficios.

® O adjudicatério obriga-se, designadamente, nos termos do disposto na legislacéo da Regido Administrativa Especial de
Macau, a contratar seguro de acidentes de trabalho para os trabalhadores de limpeza por este contratados e a pagar-lhes
as contribuigBes para o Fundo de Seguranca Social, devendo ainda cumprir as disposicdes da “Lei das relagdes de

trabalho” e do “Salario minimo para os trabalhadores”, entre outras.

® Para efeitos de liquidagdo, o adjudicatério deve emitir a factura e o relatério @ DSAL no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
subsequentes ao termo de cada més.

O Concorrente,

Assinatura e carimbo da sociedade
(mesma assinatura que a da proposta)

27



-

A

M R AT OB B
Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

LR B R

Direccdo dos Servigos para 0s Assuntos Laborais

Concurso Publico n.°02/DSAL/2025
Prestacdo de servicos de limpeza a DSAL — Processo do Concurso Parte IV Caderno de Encargos

11

1.11

1.1.2

113

1.14

1.15

1.1.6
1.1.7

1.1.8

1.2

1.3

PartelV  Caderno de Encargos

Capitulo Ill  Especificacdes legais do contrato

Objecto

O presente concurso publico tem por objecto a prestacdo de servigos de
limpeza nos seguintes espacos de trabalho e instalagbes da Direccdo dos
Servigos para 0s Assuntos Laborais (DSAL), bem como aos seus
equipamentos e areas associadas:

A cave (parque de estacionamento), os pisos intermeédios, 0s pisos do rés-
do-chéo ao 3.%andar, as escadas traseiras e o terrago do 4.°andar do Edificio
“Advance Plaza”, sito na Avenida do Dr. Francisco Vieira Machado,
n.% 221 a 279, Macau.

Istmo de Ferreira do Amaral, n.” 101 a 105A, Edificio Industrial Tai Peng,
1.2Fase, rés-do-chao, Macau

Rua Seis do Bairro da Areia Preta, Centro Industrial Furama, 1.°© andar,
Macau

Avenida de Venceslau de Morais, n.°178 a 182, Habitag&o Social de Mong
Ha — Edificio Mong Sin, 2.2andar C2.

Rua de Lei Pou Ch’6n, Edificio do Bairro da Ilha Verde, 1.° andar, Frac¢ao
Al, Macau.

Avenida Xian Xing Hai, n.©105, Centro Golden Dragon, 3.°andar, Macau

Rua de Francisco Xavier Pereira, n.©137-145, Edificio Industrial Pou Fung,
2.%andar A e B, Macau

Centro de Formacéo Profissional de Seac Pai Van, sito na Zona Industrial
do Aterro Sanitério de Seac Pai Van, Lotes D1 e D2, Coloane, Macau.

Cabe ao adjudicatéario prestar os servigos acima referidos cumprindo
rigorosamente as condicdes estabelecidas no presente Caderno de Encargos
e as clausulas do contrato.

O namero de trabalhadores de limpeza e o horario de trabalho constantes da
LISTA DE PREC OS (vide Mapa 1 do Programa do Concurso) podem ser
alterados durante o prazo de vigéncia do contrato celebrado com o
adjudicatério, traduzindo-se num aumento ou diminuicao dos servicos e/ou

28



-

A

M R AT OB B
Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

LR B R

Direccdo dos Servigos para 0s Assuntos Laborais

Concurso Publico n.°02/DSAL/2025
Prestacdo de servicos de limpeza a DSAL — Processo do Concurso Parte IV Caderno de Encargos

1.4

2.1

2.2

2.3

2.4

3.1

numero de trabalhadores de limpeza, bem como pode ter de se transferir
trabalhadores de limpeza temporéaria ou permanentemente de acordo com as
necessidades da DSAL, sem actualizacdo da média salarial horaria. A DSAL
pode aumentar ou reduzir o niumero de horas de servigo de acordo com a
situacdo, desde que o aumento de horas, ou a reducdo de horas, ndo exceda
20% (vinte por cento) do numero total de horas, obrigando-se o
adjudicatério a prestar os servigos durante o prazo de vigéncia do contrato,
sem actualizacdo da média salarial horaria.

Considera-se que o adjudicatério inspeccionou atentamente os locais de
trabalho, referidos no ponto 1.1 das Especificacdes legais do contrato, e 0s
sistemas neles contidos, examinou pormenorizadamente os documentos
fornecidos, incluindo as demais condicbes exigidas nos contratos, bem
como procedeu a rectificacdo e suprimento dos respectivos documentos; e
que, por outro lado, se encontram devidamente explicadas as condicionantes
existentes nos locais de trabalho.

Preco contratual e liquidacdo dos honoréarios

O adjudicatario obriga-se a prestar os servigos adjudicados pelo preco
unitario mensal constante da sua proposta, independentemente do nimero
de dias de cada més, sendo este multiplicado pelo nimero total de meses de
trabalho para se obter o preco contratual, correspondente ao valor da
adjudicacdo.

Os honorérios séo calculados em patacas e pagos em 24 (vinte e quatro)
prestacOes, por meio de titulo de pagamento ou transferéncia bancéaria. Os
honorérios a pagar mensalmente sdo calculados com base no nimero de
trabalhadores de limpeza efectivamente afectos ao servico, nimero de horas
de servico efectivamente prestadas e eventual montante a deduzir nos termos
do ponto 8.

Os precos ndo podem ser actualizados durante a vigéncia do contrato. Em
caso de actualizacdo do salario minimo, o adjudicatério tem o direito de
requerer a actualizacdo dos precos, mas apenas no limite da actualizacéo do
salario minimo dos respectivos trabalhadores de limpeza.

O adjudicatério deve, nos primeiros 5 (cinco) dias Uteis subsequentes ao
termo de cada més, remeter a factura, com as informacdes referidas no ponto
7 do presente Caderno de Encargos, a DSAL, para que esta Ihe pague o
servico apoés verificacdo das mesmas.

Duracéao

O contrato tem a duracéo de 24 (vinte e quatro) meses, iniciando-se a 1 de
Janeiro de 2026 e terminando a 31 de Dezembro de 2027.

29



-

A

M R AT OB B
Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

LR B R

Direccdo dos Servigos para 0s Assuntos Laborais

Concurso Publico n.°02/DSAL/2025
Prestacdo de servicos de limpeza a DSAL — Processo do Concurso Parte IV Caderno de Encargos

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

Obrigacdes do adjudicatario

O adjudicatario obriga-se a cumprir, integral e pontualmente, todas as
condigbes constantes do presente Caderno de Encargos e do contrato
celebrado com a DSAL.

Os trabalhadores de limpeza designados pelo adjudicatario para prestar 0s
servicos adjudicados & DSAL devem ser todos residentes da Regido
Administrativa Especial de Macau (RAEM).

O adjudicatéario obriga-se a cumprir integralmente o disposto na Lei
n.25/2020 (Saldrio minimo para os trabalhadores), alterada pela Lei
n.©19/2023, bem como as eventuais alteracdes a lei no futuro.

O adjudicatério obriga-se a cumprir o regime juridico aplicavel as relacbes
de trabalho na RAEM, bem como eventuais alteragdes legislativas futuras.

O adjudicatario obriga-se, nos termos da lei em vigor, a contratar seguro de
acidentes de trabalho para os seus trabalhadores.

O adjudicatério obriga-se a apresentar, antes da entrada em vigor do contrato,
copia da apolice do seguro de acidentes de trabalho para os trabalhadores de
limpeza que pretende disponibilizar para a prestacdo dos servicos
adjudicados a DSAL. Em caso de mudanca de pessoal, devem ser
actualizados os respectivos dados junto da DSAL, com a maior brevidade
possivel.

Antes de apresentar os dados pessoais dos trabalhadores a DSAL, o
adjudicatario deve cumprir rigorosamente as disposicdes da Lei n.°8/2005
(Lei da Proteccéo de Dados Pessoais), nomeadamente obter o consentimento
prévio do titular dos dados, sob pena de assumir as responsabilidades dai
decorrentes.

O adjudicatario obriga-se a indemnizar os trabalhadores da DSAL ou
terceiros pelos danos pessoais ou patrimoniais causados resultantes da
prestacdo dos servigos adjudicados pelos seus trabalhadores, devendo o
adjudicatério contratar seguro adequado para o efeito.

O adjudicatério deve respeitar a confidencialidade e guardar sigilo das
informagdes relativas ao contrato ou obtidas durante a sua execucao.

O adjudicatario ndo pode tomar a adjudicacdo dos servigos adjudicados
como fundamento para requerer quota de trabalhadores néo residentes junto
da DSAL no futuro.

Outras tarefas no local de trabalho
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5.1

5.2

5.3

6.1

6.2

7.1

7.2

7.3

7.4

8.1

A DSAL reserva-se o direito de permitir a DSAL ou terceiros por esta
indicados realizarem, no mesmo local de trabalho e em simultaneo com os
trabalhadores de limpeza do adjudicatario, quaisquer trabalhos néo previstos
no contrato, ainda que sejam da mesma natureza que os trabalhos contratuais.

Os trabalhos referidos no numero anterior devem ser realizados em
coordenacdo com a DSAL, a fim de evitar atrasos e prejuizos.

Se o adjudicatario entender que os trabalhos referidos no ponto 5.1 das
EspecificagOes legais do contrato podem impedir ou atrasar 0S Servigos
adjudicados, deve informar a DSAL, para que esta possa tomar medidas
adequadas a situacao.

Actos e direitos de terceiros

O adjudicatéario deve comunicar a DSAL qualquer atraso na prestacéo de
servigos por qualquer facto imputavel a terceiros, para que esta possa tomar
medidas dentro das suas capacidades.

Se qualquer trabalho executado no local for susceptivel de danificar ou
perturbar um certo servico publico, o adjudicatario, quando tomar
conhecimento desse facto, deve comunicé-lo a DSAL, para que esta tome as
medidas que considere necessarias em relaco a entidade concessionaria ou
a operadora que presta o servico.

Relatorios de trabalho

O adjudicatério obriga-se a apresentar, no primeiro dia Gtil do més de
prestacdo de servigos, o mapa dos dados relativos aos trabalhadores de
limpeza desse més.

O adjudicatario obriga-se a apresentar, nos primeiros 5 (cinco) dias Uteis do
més seguinte ao da prestacado de servicos, o relatdrio elaborado com o registo
do trabalho efectuado e os incidentes ocorridos nas instalagdes.

O adjudicatério obriga-se a apresentar a factura nos primeiros cinco dias
Uteis do més seguinte ao de prestacdo de servicos.

O adjudicatario obriga-se, quando solicitado pela DSAL, a entregar copia
dos documentos comprovativos do pagamento dos salarios dos
trabalhadores de limpeza.

Penalidades

Em caso de incumprimento ou de cumprimento defeituoso, por parte do
adjudicatario, de qualquer das obrigagdes previstas no contrato ou de nédo
conformidade dos servigos prestados com as exigéncias, e o adjudicatario
ndo cumprir, apds comunicacdo da DSAL, as obrigacBes previstas no
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8.2

8.3

8.4

9.1

9.2

10.
10.1

10.2

10.2.1
10.2.2

contrato, sera Ihe aplicada uma multa diaria de MOP1 000,00 (mil patacas)
a MOP5 000,00 (cinco mil patacas).

Verificando-se o incumprimento ou o cumprimento defeituoso de qualquer
das obrigagdes previstas no contrato ou a ndo conformidade dos servicos
prestados com as exigéncias, mencionados no ponto anterior, e se 0S
servigos, pela sua natureza, ndo puderem ser reparados, a DSAL tem o
direito de deduzir dos honorérios referentes aos meses em causa 0 montante
correspondente as obrigagBes previstas no contrato que ndo foram
cumpridas, ou aos servicos que foram prestados defeituosamente.

Se o adjudicatério ndo conseguir prestar adequadamente 0s servigos no
prazo indicado, resultando na necessidade da procura, por parte da DSAL,
de terceiros para fornecer os bens ou servigos em lugar do adjudicatario, o
mesmo serd responsavel pelo pagamento das despesas pelos bens ou
servigos fornecidos por terceiros, as quais podem ser deduzidas do desconto
referido no nimero anterior.

Quando se comprove que o adjudicatario ndo pagou os salérios a que se
comprometeu, a DSAL pode, em nome dele, cumprir a promessa de
pagamento dos salérios, deduzindo do préximo pagamento ao adjudicatario
o valor total da despesa.

Clausula penal aplicavel aos pontos 4.2 e 4.3

O adjudicatario que ndo cumpra o disposto no ponto 4.2 pode ser punido
com multa até 30% (trinta por cento) do preco contratual e ser-lhe rescindido
0 contrato.

O adjudicatario que ndo cumpra o disposto no ponto 4.3, para além de
assumir as devidas responsabilidades legais, pode ainda ser punido com
multa até 30% (trinta por cento) do preco contratual e ser-lhe rescindido o
contrato.

Rescisao do contrato

A entidade adjudicante tem o direito de rescindir unilateralmente o contrato
por razBes de interesse publico.

A entidade adjudicante pode resolver o contrato em qualquer das seguintes
situacdes, sem lugar a indemnizagdo ao adjudicatério, e sem prejuizo de a
DSAL reclamar ao adjudicatario o ressarcimento dos eventuais prejuizos
causados:

Incumprimento, por parte do adjudicatario, do disposto no ponto 4.2.
Incumprimento, por parte do adjudicatario, do disposto no ponto 4.3.
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10.2.3 Renulncia ou interrupc¢éo unilateral, por parte do adjudicatario, da obrigacéo
de prestacdo total ou parcial do objecto do contrato.
10.2.4 O valor acumulado das multas aplicadas ao adjudicatario atingir 5% (cinco
por cento) do preco contratual.
10.2.5 Cessdo, total ou parcial, a titulo oneroso ou gratuito, da posicdo contratual
do adjudicatario, sem autorizacdo da DSAL.

10.3 A caucdo definitiva prestada pelo adjudicatério sera accionada quando a
DSAL rescindir o contrato nos casos enumerados no ponto 10.2.

10.4 A rescisdo do contrato pela entidade adjudicante constitui um direito
definitivo.

10.5 Se, por razdes imputaveis a DSAL, o adjudicatario ndo conseguir cumprir
atempadamente as obrigacOes contratuais ou n&o lhe serem pagos 0s
honorarios tal como previsto no presente contrato, o adjudicatério pode
denunciar ou rescindir unilateralmente o contrato.

11. Celebracédo do contrato e encargos inerentes

11.1 Nos termos da alinea b) do n.°1 do artigo 12.°do Decreto-Lei n.©122/84/M,
de 15 de Dezembro, republicado pela Lei n.©5/2021, é obrigatoria a
celebracdo de contrato escrito para a adjudicagdo do presente concurso
publico.

11.2 Os encargos inerentes a celebracdo do contrato escrito, incluindo o imposto
de selo e os emolumentos, sdo da responsabilidade do adjudicatario.

11.3 Fazem parte integrante do contrato escrito:

11.3.1 O préprio contrato escrito;

11.3.2 O Anuncio do Concurso;

11.3.3 O Programa do Concurso;

11.3.4 O Caderno de Encargos;

11.35 A proposta e 0s eventuais esclarecimentos escritos prestados de acordo com
0 ponto 15 do Programa do Concurso, pelo adjudicatario.

114 Em caso de contradicdo entre os documentos referidos no numero anterior,
a ordem de prioridade dos documentos sera a estabelecida no nimero
anterior.

12. Legislagdo aplicavel
12.1 A execucdo dos trabalhos contratuais reger-se-a pela legislacao aplicavel na

RAEM, nomeadamente o Decreto-Lei n.©122/84/M, de 15 de Dezembro,
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republicado pela Lei n.°5/2021, o Decreto-Lei n.°63/85/M, de 6 de Julho, e
a Lei n.©5/2020 (Salario minimo para os trabalhadores), alterada pela Lei
n.©19/2023.
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11

1.2

1.3

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Capitulo IV Condi¢Ges dos servicos

Requisitos minimos da prestacdo dos servigos adjudicados

O adjudicatério obriga-se a manter um numero suficiente de trabalhadores
de limpeza nos locais de prestacdo de servigos e instalagdes referidos no
ponto 1.1 das Especificagdes legais do contrato, integralmente de acordo
com o Caderno de Encargos, a fim de assegurar a perfeita prestacdo dos
servicos adjudicados e satisfazer as exigéncias da DSAL, dentro do periodo
de tempo estipulado.

O adjudicatério obriga-se a manter as instalagdes e equipamentos em boas
condigBes de limpeza, higiene e desinfeccéo.

Caso ocorram incidentes imprevistos em que seja necessaria uma limpeza
urgente, deve-se destacar pessoal dentro de uma hora para a limpeza do local.

Materiais e instrumentos necessarios a prestacao dos servicos adjudicados

Todos 0s materiais e instrumentos necessarios para a prestacdo dos servicos
adjudicados, incluindo uniformes de trabalho, maquinas, utensilios e
produtos necesséarios a limpeza, raticidas, insecticidas e sacos de lixo, sdo
fornecidos pelo adjudicatario, que assegura que 0s mesmos se encontram em
bom estado de conservacéo e funcionamento e ndo afectam a seguranca do
pessoal.

A limpeza e desinfeccdo devem ser efectuadas com lixivia na diluicdo de
1/100.

Devem ser utilizados produtos de limpeza e desinfectantes adequados e
conformes com as normas de proteccdo ambiental e de seguranga, por
exemplo, agua clorada em concentracdo adequada na limpeza de vidros,
portas das salas e portas de rolo, etc.; dgua clorada desinfectante em
concentracdo adequada na limpeza do pavimento; solucéo de lixivia ou dgua
clorada em concentracdo adequada na limpeza das instalagBes sanitérias e
respectivos aparelhos; produto de limpeza para aco inoxidavel na limpeza
de manchas nas superficies de aco inoxidavel do elevador.

Os produtos ou utensilios de limpeza devem ser obrigatoriamente mantidos
em recipientes adequados, devidamente rotulados e armazenados em local
seguro ou indicado pela DSAL.

O adjudicatario obriga-se a fornecer aos trabalhadores de limpeza maguinas
adequadas para a prestacao dos servicos adjudicados, com o objectivo de
elevar a eficiéncia e a eficacia dos trabalhos.
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2.6

3.1

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.6.1

O adjudicatario obriga-se a indicar, de forma detalhada, a lista de maquinas,
utensilios e produtos de limpeza a fornecer (no caso de produtos ecoldgicos,
deve indicé-lo claramente e apresentar os documentos comprovativos), bem
como assegurar que os produtos de limpeza utilizados estdo em
conformidade com as normas gerais de seguranca de produtos.

Formacéo

O adjudicatario obriga-se a proporcionar aos trabalhadores de limpeza a
formac&o e treino profissional periddicos necessérios, nomeadamente em
operacdo de maquinas e em seguranca no trabalho, de modo que os mesmos
possam desempenhar correctamente todas as fungoes.

Requisitos dos trabalhadores de limpeza

Os trabalhadores de limpeza designados pelo adjudicatario para prestar os
servigos adjudicados a DSAL devem ter formacdo e capacidade para
executar todos os trabalhos de limpeza, manter uma boa atitude de servico e
zelar pelo trabalho. O adjudicatério deve substituir de imediato os
trabalhadores de limpeza adequados sempre a DSAL o solicite.

Os trabalhadores de limpeza estédo proibidos de fumar, de beber alcool e de
abandonar o posto de trabalho durante a prestacédo dos servigos adjudicados.

Os trabalhadores de limpeza deve observar o principio de sigilo profissional
e as regras disciplinares internas, bem como respeitar a organizagdo de
trabalho pelo coordenador de limpeza e DSAL.

Os trabalhadores de limpeza devem usar uniforme e estar munido de cartéo
de identificacdo, bem como estar equipado ou usar equipamentos ou
medidas de seguranca na execucdo dos trabalhos quando necessario.

Na limpeza das instalactes elevadas e nos trabalhos de limpeza em altura,
os trabalhadores de limpeza devem utilizar plataformas de trabalho
adequadas, bem como usar equipamentos de proteccdo de seguranca, tais
como capacetes, sapatos antiderrapantes e dispositivos antiqueda.

O adjudicatario obriga-se a destacar um coordenador de limpeza para
supervisionar os trabalhos de limpeza e desinfestacdo e resolver as queixas
e solicitacOes desta Direccédo de Servigos com a maior brevidade possivel.
Este coordenador deve ser residente da RAEM e possuir, pelo menos, trés
anos de experiéncia profissional na é&rea, devendo usar cartdo de
identificacdo visivel no exercicio das suas fungBes. S&o atribuidas ao
coordenador de limpeza, nomeadamente, as seguintes fungdes:

Responsabilizar-se pelo controlo e supervisdo dos trabalhadores de limpeza
de todos os postos de trabalho no efectivo exercicio das fungdes, coordenar
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4.6.2

4.6.3

4.6.4

4.7

4.8

4.9

4.10

411

a organizacéo de trabalho de cada posto de trabalho, conhecer bem as areas
funcionais de cada posto, para que, quando necessario, possam ser
efectuadas as mobilizacbes adequadas para a recepgdo e tratamento dos
pedidos de limpeza apresentados pela DSAL.

Responsabilizar-se pela prestacdo de formacdo e orientacdo aos
trabalhadores de limpeza.

O coordenador de limpeza deve dispor de telemovel para manter contacto
permanente com a DSAL, através de telefone, correio electronico ou
aplicacdo de mensagens instantaneas.

Fornecer, a qualquer momento, @ DSAL os registos de assiduidade dos
trabalhadores de limpeza, bem como estabelecer, em sede de obrigacdo, 0s
mecanismos de fiscalizacdo necessarios.

Cada vez que os trabalhadores de limpeza prestem os servicos adjudicados,
devem assinar a entrada e saida os registos de assiduidade em suporte de
papel ou por meios electronicos, a fim de confirmar o horério de trabalho
realmente cumprido.

Os trabalhadores de limpeza, depois de procederem a limpeza das
instalacdes sanitérias, devem preencher, de imediato, a ficha de registo de
limpeza, bem como a hora de higienizacdo e o nome do trabalhador
responsavel.

Os trabalhadores de limpeza devem verificar se todos os materiais e
aparelhos existentes nas instalacbes servidas, nomeadamente as
canalizacOes de dgua e 0s equipamentos sanitarios funcionam normalmente.
Em caso de danificacédo, ocorréncia de pingos, entupimento ou retorno de
fluxo, devem comunica-lo, de imediato, ao coordenador de limpeza, para
que este reporte de imediato a situacdo a DSAL.

Os trabalhadores de limpeza devem manter as instalagdes em bom estado de
limpeza e o pavimento seco, evitando a realizagé@o de trabalhos de limpeza
que tornem o piso molhado e escorregadio quando haja muita gente ou nas
horas de ponta, a fim de ndo p6r em risco a seguranca do publico. Caso seja
necessario limpar o pavimento, 0s panos ou as mopas devem ser torcidos na
medida do possivel, bem como devem ser colocadas placas de aviso durante
0 procedimento, de modo a alertar os transeuntes para a situacdo e que
cuidem da seguranca. Caso se verifique a presenca de manchas de &gua ou
outras situacfes que possam pdr em risco a seguranca das pessoas, devem
ser tomadas medidas imediatas.

Apos a limpeza, é necessario repor cuidadosamente os equipamentos, as
mobilias e os objectos no lugar original.
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5. Tipos e ambito dos servigos adjudicados
51 Os servicgos adjudicados sdo constituidos pelas seguintes trés partes:

511 “Limpeza corrente”: inclui as limpezas regulares realizadas diariamente.

512 “Limpeza global”: inclui as limpezas correntes e limpezas profundas e de
grande escala, implementadas periodicamente.

513 “Limpeza especial”: inclui as limpezas especfficas de locais particulares de
prestacdo de servicos em determinados horarios.

5.2 A limpeza corrente refere-se a:

5.2.1 Despejar todo o lixo dos caixotes de lixo, os fragmentos das trituradoras de
papel e substituir os sacos de lixo.

5.2.2 Limpar com pano ou mopa ou desinfectar todas as salas, espacos publicos,
espacos de trabalho e &trios de atendimento.

5.2.3 Limpar as instalagdes e equipamentos de todos 0s pisos e espagos publicos,
incluindo todas as mesas, cadeiras, armérios, bancadas e vidros dos balcdes
de atendimento, sistemas de senhas de espera, televisores, fotocopiadoras,
telefones, impressoras para computador, candeeiros de mesa, etc.

5.2.4 Limpar as instalacbes e equipamentos da sala dos motoristas no parque de
estacionamento da cave do Edificio “Advance Plaza”, incluindo mesas,
cadeiras, armarios, telefones, etc.

525 Limpar todas as mesas, bancadas, superficies de frigorificos, lavatorios e
todos 0s equipamentos das copas.

5.2.6 Limpar as bancadas e os vidros dos balcdes de atendimento e portas de salas,
de todos os pisos, portas de vidro do acesso principal, degraus, plataformas
elevatorias e sua envolvente.

5.2.7 Limpar todos os pavimentos, escadas traseiras e corrimdos (excluindo
caminhos de evacuagao).

5.2.8 Limpar e desinfectar as instalacbes sanitarias e todos o0s seus utensilios
sanitarios, paredes, lavar o chdo com mopa, limpar os lavatérios, espelhos,
portas de acesso as instalagdes e cabines sanitarias e caixotes de lixo, bem
como substituir os sacos de lixo.

529 Limpar os elevadores, as escadas rolantes e 0 espago entre as escadas
rolantes.

5.2.10 Esvaziar os depositos de agua dos secadores das instalagdes sanitérias.

5211 Limpar todas as salas de reunides (incluindo aspirar o po).
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5.2.12 Limpar os terminais de marcacao de ponto e a sua envolvente.

5.2.13 Limpar todos os armarios de arquivo.

5.2.14 Limpar o elevador exclusivo para pessoas portadoras de deficiéncia junto da
porta principal do Centro de Servicos Tai Peng.

5.2.15 Proceder, no mesmo dia, a eliminacdo dos consumiveis e residuos
resultantes da actividade pedagogica das oficinas de formacao, incluindo
residuos de grande dimenséo.

5.2.16 Arrumar e limpar as mesas e cadeiras das salas de formagdo e salas
funcionais.

5.2.17 Fornecer e colocar raticidas e ratoeiras adesivas, limpar os cadaveres de
ratos (se houver), lavar e desinfectar os respectivos locais.

5.3 A limpeza global refere-se a:

5.3.1 Limpezas semanais:

53.1.1 Limpar e encerar todo o pavimento (incluindo em ladrilho, vinil e carpete),
lavar as manchas do pavimento com lavadora.

5312 Limpar as janelas de vidro do interior, todos os vidros, cortinas, painéis de
vidro dos balcdes de atendimento e paredes dos corredores.

53.13 Limpar os tectos, as armaduras das luminarias de tecto, as aberturas de
ventilacdo de tecto e os filtros.

53.14 Limpar completamente todos os caixotes de lixo com desinfectante.

5.3.15 Limpar as portas de rolo em torno das escadas rolantes.

5.3.1.6 Limpar os painéis de vidro junto das escadas rolantes.

5.3.1.7 Limpar o log6tipo da DSAL.

53138 Lavar o passeio que circunda o escritorio do Edificio “Advance Plaza”.

5.3.1.9 Lavar as paredes exteriores que circundam o escritério do Edificio
“Advance Plaza”.

5.3.1.10 Lavar o piso do parque de estacionamento na cave do escritorio do Edificio
“Advance Plaza”.

5.3.1.11 Limpar o terrago no 4.° andar do escritorio do Edificio “Advance Plaza”.

53.1.12 Lavar completamente a escada e corriméo em caracol entre o rés-do-chéo e

0 parque de estacionamento.
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5.3.2
53.21

5.3.2.2

5.3.2.3

5.3.24

5.3.3
5331

534
5.34.1

5.4
54.1

54.2

Limpezas mensais:

Limpar o logotipo da DSAL e as escadas junto ao acesso principal do Centro
de Servico Tai Peng.

Limpar o tecto e os holofotes do acesso principal do Centro de Servico Tai
Peng.

Efectuar uma desinfestacdo por pulverizacdo (incluindo exterminio de
baratas, pulgas, mosquitos e formigas, etc.), abrangendo todos o0s pisos e
espacos de trabalho, cave, parque de estacionamento, caixas de inspeccéo e
sala dos equipamentos e depdsito de agua para incéndios, escadas traseiras
e casa de méaquinas de ar condicionado do terraco do 4.°andar do Edificio
“Advance Plaza”, instalagdes sanitarias e espagos publicos.

Limpar os equipamentos do Centro de Formacéo Profissional de Seac Pai
Van, incluindo as placas de identificacdo de espacos, portbes, janelas e
portas das salas de aula, salas dos funcionérios e posto de seguranca, mesas
e cadeiras do interior, instalacfes sanitérias, depoésito de lixo; eliminar o
material obstruente, como lodo e folhas, dos drenos dos espacos; bem como
responsabilizar-se pelos servigos de desinsectizacéo e desratizacao.

Limpezas trimestrais:
Colocar raticidas nas escadas traseiras em cada andar.
Limpezas semianuais:

Eliminar ervas daninhas do campo destinado a formacdo em operacao de
escavadora do Centro de Formacao Profissional de Seac Pai VVan, com area
aproximada de 836 metros quadrados (38 metros * 22 metros), e colocar
compostos para o controlo do crescimento destas.

A limpeza especial refere-se a:

Limpar e desinfectar, em determinados horérios, todas as instalagbes
sanitérias e todos os seus utensilios, em particular, limpar e desinfectar as
paredes, lavar o chdo, limpar os lavatorios, espelhos, portas de acesso as
instalacBes e cabines sanitarias e caixotes de lixo, bem como substituir os
sacos de lixo.

Limpar, em determinados horérios, os balcdes de atendimento, as bancadas
e salas de atendimento, incluindo os tampos das mesas e bancadas, vidros e
painéis acrilicos transparentes.

(Abaixo em branco)
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